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包装清单
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产品特点

基本参数

产品名称：精灵超静音智能窗帘电机　　　
输入电压：AC 100~240V 50/60 Hz
工作温度：-10℃~+55℃　　　　　　　　
工作湿度：10%-90%(非凝结)
绝缘等级：E级　　　　　　　　　　　　
执行标准：GT/T 12350-2009  
无线连接：Wi-Fi IEEE 802.11b/g/n 
               2.4GHz 蓝牙5.0

产品型号：C20WZ
电机尺寸：Φ53*270mm
防护等级：IP41
额定电流：0.3A　　　　　　　
额定功率：36W
额定扭矩：1.2N.m　　　　　　
转      速：75r/min
工 作 制 ：S3 50%

窗帘电机：

产品名称：蓝牙遥控器                             
无线连接：蓝牙5.0
电池型号：7号电池　　　　　　
工作温度：-10℃~+55℃　　
工作湿度：10%-90%(非凝结)

遥控器：



产品说明

电机

产品型号：C20WZ
电机尺寸：Φ53*270mm
防护等级：IP41
额定电流：0.3A　　　　　　　
额定功率：36W
额定扭矩：1.2N.m　　　　　　
转      速：75r/min
工 作 制 ：S3 50%

设置键指示灯

电源线



遥控器

设置键

中间停位25% 中间停位75%

停止键

通道选择键

上行键

下行键



产品电机的安装与拆卸

① 将电机轴对准传动箱孔位插入。

① 将传动箱上的卡锁向下
    按压到底。

② 顺时针或者逆时针旋转90度，
    将电机与传动箱分离。

② 顺时针或者逆时针旋转90度
    听到咔的一声锁住电机。



电机使用方法

遥控器对码
① 长按电机按键1秒

② 按遥控器设置键1次

① 红色指示灯慢闪进入
    学码状态
② 成功学码后红指示灯
    快闪3次后熄灭

连续短按电机按键4次,再长按
1次后进入配网状态。(短按小于
1秒，长按大于2秒，连续两个
按键时间间隔小于2秒，大于2秒
需重新计算按键)

蓝色指示灯慢闪进入配网
状态，配网成功后蓝灯快
闪3次熄灭， (4短1长按键
过程中，按1次红灯闪1次，
按完后蓝灯慢闪)

电机每次上电后自动进入配网
模式,然后唤醒天猫精灵，说
＂找队友或找智能设备＂根据
语音提示连接设备(配网请在
2分钟内进行)。

方法1:长按电机按键1秒，进入
学码状态，再同时按下遥控器
【通道选择键】+【停止】
方法2:APP上设置转向，请参
考APP使用说明

开启手拉：长按遥控器上键+
停止键1s，然后按遥控器通道
设置键确认
关闭手拉：长按遥控器下键+
停止键1s，然后按遥控器通道
设置键确认

长按电机按键10秒
红色指示灯慢闪４次后
熄灭，之后蓝灯慢闪进
入配网状态

① 红色指示灯常亮

② 红色指示灯熄灭

① 红色指示灯慢闪
    进入学码状态
② 成功学码后红指示灯
    快闪3次后熄灭

配网

天猫精灵
直联配网

转向

手拉启动

运行 收到WiFi信号蓝灯闪1次

恢复出厂设置(删
除遥控器、删除
配网、删除天猫
精灵直连配网、
删除行程)



行程设置

手拉启动



App 使用说明书

App

App

精灵超静音智能窗帘电机 (Wi-Fi版)

首次使用，给窗帘电机通电，蓝色指示灯
慢闪３下，然后连续短按电机按键４次，
再长按１次并持续２秒以上，直到蓝色
指示灯慢闪进入配网状态。

③



App

App



常见故障

停止



电器电子产品有害物质申明



关于售后

合格证  已检验


